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Préambule

Ce diaporama détaille les étapes de connexion au portail Expadon 2 - InfoCom
(https://www.expadon.fr) et de gestion des abonnements à la lettre d’information

Cette version de l’outil qui vous est présentée ici est destinée à évoluer pour intégrer 
de nouvelles fonctionnalités d’amélioration du service aux utilisateurs
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Modes d’accès au portail Expadon 2 et gestion des abonnements

1

3

Accéder au portail InfoCom

Consulter la lettre d’information 

2 Créer et gérer mes abonnements

4 Rechercher des documents 
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1. Accéder au portail InfoCom
Prérequis techniques (1/5)

Les navigateurs supportés  

Firefox à partir 
de la version v.60.0 

Chrome à partir 
de la version v.43.0

Internet Explorer 
à partir de la 
version v.11

Safari à partir 
de la version v.5.0

Edge à partir 
de la version v.17

Recom
m

andés

Les performances de l’application peuvent varier en fonction de vos conditions 
locales d’accès au réseau. L’application a été optimisée pour que ces conditions 
aient le moins d’impact possible sur votre utilisation de l’outil.
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1. Accéder au portail InfoCom
La procédure de connexion (2/5) 

• Pour me connecter au portail Infocom, je renseigne l’adresse suivante dans mon moteur de recherche 
www.expadon.fr ou je saisis l’URL suivante dans mon navigateur https://www.expadon.fr

• A partir de la page d’accueil « public » d’Infocom, je peux :
• Accéder à la page de recherche avancée
• Accéder aux informations utiles
• Consulter le Flash Info 
• Consulter les 50 dernières publications
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1. Accéder au portail InfoCom
La procédure de connexion (3/5) 

• Le bouton « Recherche 
avancée »    accessible 
directement de la page 
d’accueil vous permet de 
rechercher des informations 
ou des documents dans la 
base documentaire 
disponible sur InfoCom.

• Pour accéder à plus 
d’information, vous pouvez 
vous connecter à l’espace 
utilisateur.

• Le bloc affichant les 50 
derniers documents 
modifiés, en accordéon avec 
le bloc Flash Info.

• Pour accéder à la 
documentation sur la 
certification sanitaire pour 
l’exportation

1

2

3

4

1

2

3

4
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Authentification Page d’accueil InfoCom
►Je saisis l’identifiant et le mot de passe de mon compte 

 Identifiant = adresse-mail (renseignée lors de la 
création de mon compte)

►Je clique sur « Authentifier » pour accéder à la page ci-
contre

►Page d’accueil en mode connecté
 Accès aux détails du compte utilisateur et créer des 

abonnements
 Accès aux fonctionnalités de recherche
 Accès au Flash Info et aux 50 dernières publications

1. Accéder au portail InfoCom
La procédure de connexion (4/5) 

Utilisateur
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1. Accéder au portail InfoCom
Espace Utilisateur (5/5)

Lorsque je me connecte au portail, je peux :
• créer des abonnements afin de recevoir des notifications à l’adresse mail renseignée et selon la fréquence 

spécifiée. 
• rechercher des documents et les télécharger
• déposer un document

1
Cliquer sur l’icône pour accéder à 
« Mon compte » puis gérer « Mes 
abonnements »

2
Procéder à une « recherche 
simplifiée » par mots clés ou 
accéder à la recherche avancée

3 Cliquer sur le lien pour afficher la 
publication

1

2

Utilisateur

3
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2. Accéder à l’espace de gestion de mes abonnements
J’accède à la page de gestion de mes abonnements (1/3)

• Lorsque je me connecte au portail Expadon 2, je peux créer des abonnements afin de recevoir des 
notifications à l’adresse mail renseignée et selon la fréquence spécifiée. 

• Je peux créer plusieurs abonnements en fonction de mes besoins. 
• Par défaut, l’adresse mail de mon abonnement est celle renseignée lors de la création de mon compte, 

mais je peux la modifier et renseigner une autre adresse mail pour recevoir les lettres d’information.

Utilisateur

3

4

5

2

6

1

1 Cliquer pour accéder à mon compte

Cliquer sur « Mes abonnements »2

Indiquer la fréquence de réception 
de vos abonnements (quotidienne -
hebdomadaire ou mensuelle)

3

4 Vérifier l’adresse mail 

5

6

Enregistrer les informations de 
mon abonnement

Cliquer pour créer un nouvel  
abonnement

eric.dupont@gmail.com
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2. Accéder à l’espace de gestion de mes abonnements
Je crée un abonnement (2/3)

• Je renseigne les critères de mon abonnement.

2

1

3

4

5

4a

4b

4c

1 Indiquer le nom de l’abonnement

Sélectionner une ou plusieurs 
marchandises2

Sélectionner une ou plusieurs zone(s) 
géographiques

3

4 Sélectionner un ou plusieurs : 

Type(s) de fichiers

Nature(s) d’information

Thématique (s)  

5 Enregistrer les informations de 
mon abonnement

4b

4b

4c
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2. Accéder à l’espace de gestion de mes abonnements
Je consulte la liste de mes abonnements (3/3)

• Depuis l’onglet « Mes abonnements », je peux : 
• Consulter la liste de mes abonnements
• Modifier les critères d’un abonnement 
• Supprimer un abonnement. 

1 Consulter la liste de mes abonnements

Cliquer pour modifier les critères 
de mon abonnement2

Sélectionner l’abonnement à supprimer3

4 Supprimer les abonnements sélectionnés

2

1

3

4

eric.dupont@gmail.com
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3. Lettre d’information
Mail de notification (1/2)

NB: 
- L’envoi quotidien de la lettre 
d’information se fait tous les jours à 
22H.
- Hebdomadaire : tous les Vendredis 
à jours à 22H
- Mensuelle : Dernier  jour du mois à 
22H

• Une fois mes abonnements créés, je reçois dans ma boîte mail à la fréquence choisie (quotidienne, 
hebdomadaire ou mensuelle) une lettre d’information et je peux consulter la version en ligne 
correspondante.

1 Nom de mon abonnement

2

3

4

5 Commentaire de modification 
de masse.
Il est affiché s’il est renseigné.

Statut du document

Critères de mon abonnement

Version en ligne de la lettre

6 Point information.
Il est affiché s’il est renseigné

1

1

2

3
4

5

6

eric.dupont@gmail.com
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3. Lettre d’information
Version en ligne (2/2)

1

Version en ligne sur la période de 
dernière réception de la lettre 
d’information à la date du jour

1
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4. Rechercher des documents
Recherche avancée – multicritères (1/3)

NB: Avant de lancer votre recherche, je
dois valider le Captcha pour compléter
les normes de sécurité du site.

2

Renseigner les critères de 
recherche

Cocher la case « Je ne suis 
pas un robot » 

1

3 Lancer ma recherche

4 Champ obligatoire

• Lorsque je clique sur « Recherche avancée », j’accède à une page de recherche multicritères.
• Je dois renseigner les critères nécessaires à ma recherche. 
• Les champs marqués par un astérisque rouge       sont des champs obligatoires, ils devront être remplis 

pour lancer la recherche. 
4

1

2

3

4

4

4

4
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4. Rechercher des documents
Consulter le résultat de ma recherche (2/3) 

• Le résultat de ma recherche s’affiche et je peux consulter l’ensemble des documents 
présentés

2

Consulter le résultat de la 
recherche

Afficher les 50 dernières 
publications modifiées 

1

3 Consulter les documents 
en lien avec ma recherche

3a

3b

Cliquer pour télécharger 
le document

Cliquer pour consulter les 
documents associés.

3c Cliquer pour consulter le 
point information

1

2

3

3a

3b

3c
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• Sur certains documents, je verrai apparaître un point d’information       à consulter. 
• Ce point d’information a été renseigné par le contributeur lors du dépôt ou de la mise à jour du 

document.
• Lorsque je clique       sur le point information, une pop-in      s’affiche avec le détail du message.1

4. Rechercher des documents  
Consulter le point d’information (3/3) 

2

1

3c

2
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